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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 118 a w zwigzku z art. 103 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy’ - zwane] dalej ustawa, Biuro Kontroli
i Audytu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej przeprowadzito, w dniach
od 25 do 29 wrzesnia 2017 r., kontrole wydatkowania $rodkéw Funduszu Pracy na ustugi
rynku pracy w zakresie szkolen dla bezrobotnych w 2016 roku w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Nowej Soli (zwanym dalej Urzedem), przy ul. Staszica Ic.

Czynnosct kontrolne przeprowadzil zespot kontrolujacy Biura Kontroli i Audytu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej w skladzie: Marcin Powezka, glowny
specjalista oraz Malgorzata Wolna, starszy specjalista, na podstawie upowaznien o numerach
BKA.V.0160.149.2017 i BKA.V.0160.150.2017 z dnia 19 wrzesnia 2017 roku.

Przedmiotem kontroli byla ocena prawidtowosci wydatkowania $rodkéw Funduszu
Pracy na ushugi rynku pracy w zakresie szkolen dla bezrobotnych w trybie tzw. grupowym.

Na podstawie ustalen kontroli, dziatalnosé Urzgdu w zakresie objetym kontrola,
oceniam pozytywnie. Ocene uzasadniaja ponizsze ustalenia, poczynione w wyniku zbadania

dokumentacji dotyczacej organizacji i rozliczania szkolen grupowych w 2016 roku.

'Dz.U.2017.1065 1., z pézn.zm.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa

e-mail: infofdmrpips.gov.pl, tel. 222-500-108



1. Inicjowanie szkolen grupowych

W 2016 1., w obowiazujacym w Urzedzie regulaminie organizacyjnym, realizacja
zadan zwigzanych z organizacja szkolen dla bezrobotnych i poszukujacych pracy przypisana
byla do podstawowych zadan Centrum Aktywizacji Zavmdovw:j.2 Zadania zwigzane
7z organizowaniem ustug szkoleniowych w Urzedzie zostaly powierzone stanowisku
ds. organizacji szkolen.?

Realizujac zawarty w § 66 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegoélowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia uslug rynku pracy (zwanego dalej rozporz:a}dzeniem)4 obowiagzek sporzadzania
listy zawodow i specjalnosci, z uwzglednieniem kwalifikacji i umiejgtnosci, na ktdre istnieje
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy, zgodnie z klasyfikacja zawoddw 1 specjalnosci,
Urzad sporzadzil przedmiotowa liste w marcu 2016 roku’. Przy sporzadzeniu ww. listy Urzad
wykorzystal dane, o ktorych mowa w § 66 ust. 1 pkt 1-5 rozporzadzenia.

Urzad przedlozyt w trakcie kontroli zgloszenia potrzeb szkoleniowych 0s0b
uprawnionych, bedace wynikiem realizacji obowigzku sporzgdzenia wykazu potrzeb
szkoleniowych bezrobotnych i poszukujacych pracy, wskazanego w § 66 ust. 2
rozporzqdzenia6. Urzad przy sporzadzanin ww. zestawienia wykorzystal dane, o ktérych
mowa w § 66 ust. 2 pkt 1-6 rozporzadzenia.

W trakcie kontroli Urzad przediozyt plan szkolen na 2016 rok dla osob bezrobotnych
i poszukujacych pracy zarejestrowanych w PUP w Nowej Soli’, opracowany zgodnie
z § 68 ust. 1-3 rozporzadzenia. Zgodnie z informacjg Dyrektora Urzedu, plan szkolen jest
upowszechniany w siedzibie PUP na tablicy informacyjnej oraz na stronie internetowej
Urzqdu.s

Zgodnie z § 67 ust. 1 rozporzadzenia, Urzad udzielat osobom uprawnionym informacji
o mozliwosci korzystania ze szkolen poprzez:

¢ ogloszenie na stronie internetowej;
¢ tablice ogloszen;
s bezposredni kontakt doradcoéw klienta z podopiecznymi oraz udzielanie informacji

zgodnie z indywidualnymi planami dzialania;

? Regulamin Organizacyjny Powiatowego Urzedu Pracy w Nowej Soli, stanowigcy zalgcznik do uchwaly nr
25/2015 Zarzadu Powiatu Nowosolskiego z dnia 24 czerwca 2015 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Powiatowego Urzgdu Pracy w Nowej Soli.

* Schemat organizacyjny PUP w Nowej Soli.

*Dz.U.2014.667.

> Lista zawodéw i specjalnodci, z dn. 13.03.2016r.

®20 imiennych zgtoszen potrzeby szkoleniowe]j osoby uprawnionej.

7 Z dnia 15.02.2016 r., zmieniony w dniu 10.03.2016 r. oraz 23.05.2016 .

¥ Wydruk printscreenu ze stron internetowych Urzedu.



* obsluge na stanowisku merytorycznym dot. organizacji form podnoszenia
lub uzupelniania kwalifikacji zawodowych;

* informacjg szczegbtows o ww. formach na stronie internetowej;

» wydawanie kazdej osobie rejestrujgcej sie informatora dot. oferowanego przez urzad
wsparcia;

* wydawanie pracodawcom informatora dot. oferowanego przez Urzad wsparcia;

* udost¢pnianie informacji na stronie fanpage na Facebooku;’

* ogloszenia w prasie.

2. Organizacia szkoleh grupowych

Zasady oraz tryb wyboru instytucji szkoleniowych dokonano zgodnie z Zarzadzeniem
nr 08/2014 Dyrektora PUP w Nowej Soli z dnia 13 maja 2014 r. wprowadzajacym Regulamin
w sprawie ramowych procedur udzielania zaméwien publicznych o wartosei szacunkowe;j
netto nieprzekraczajacej w zlotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro'®. W 2016 r. przy
wyborze instytucji szkoleniowej wykorzystywano roéwniez przyjete w Urzedzie ,Kryteria
wyboru instytucji szkoleniowej do przeprowadzenia szkolenia”!'.

Badaniem kontrolnym objeto dokumentacje zwigzana z organizacja i rozliczaniem
szkolen grupowych, tj.:

e 8.1 dostep do zatrudnienia dla 0sSb poszukujacych pracy i osob biernych zawodowo,
w tym dlugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez
lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikow —
w ramach regionalnego programu operacyjnego 2014-2020;

* 8. trwala integracja na rynku pracy ludzi mtodych, w szczegollnoscel tych, ktorzy nie
pracuja, nie ksztalcg si¢ ani nie szkola, w tym ludzi mlodych zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i wywodzacych sie ze $rodowisk marginalizowanych,
takze poprzez wdrazanie gwarancji dla mlodziezy — w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020,

- 2 szkolenia pn.: "Maly Biznes”. Szkolenia te realizowane byly przez 2 instytucje
szkoleniowe w miesiacach maj, czerwiec, lipiec, wrzesiefi i pazdziernik 2016 r., odpowiednio

W 3 1 4 turach. Starosta zawart umowy szkoleniowe na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia

’ Informacja Starosty z dn. 27.09.2017 r.; informatory dla bezrobotych i pracodawcéw; reklamy prasowe.

'* 7 uwzglednieniem zmian wprowadzonych Zarzadzeniem nr 017/2016 z dnia 20 maja 2016 r. w sprawie
Zmiany zarzadzenia nr 08/2014 (.. )

! Zalgeznik do Zarzadzenia Dyrektora PUP w Nowej Soli Nr 34/2014 z dn. 17.09.2014 1. w sprawie ustalenia
kryteridw wyboru instytucji szkoleniowej do przeprowadzenia uslugi szkolenia w Powiatowym Urzgdzie Pracy
w Nowej Soli.



29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych'?. W 2016 roku Urzad nie organizowal
szkolefi na zasadzie powierzania ich przeprowadzenia zakiadanej i prowadzonej przez
Staroste instytucji szkoleniowej.

W zaproszeniach do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
zawarto m.in. szczegblowy opis przedmiotu zaméwieni, dokumenty i wymogi niezbedne
do ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia, opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie
danego kryterium, formularz ofertowy, program szkolenia z wpisang liczba godzin oraz
planem nauczania okre$lajacym tematy zajeé¢ edukacyjnych i ich wymiarem.'* W powyzszych
dokumentach zawarto, jako warunek ubiegania si¢ o zamoéwienie, 2'° z wymaganych
minimum 5 kryteriéw projakosciowych wskazanych w § 69 ust. 1 rozporzadzenia.

Dodatkowo, przy wyborze instytucji szkoleniowej, Urzad uwzglednil pozostale
3 zwymaganych minimum 5 Kryteriéw projakosciowych'®. Jak wyjasniono!’, majac
na uwadze zapisy w rozporzadzeniu, jak réwniez, w celu uzyskania odpowiedniej jakosci
szkolenia Urzad wprowadzil przy organizacji szkolen grupowych okre§lone elementy
do opisu przedmiotu zamowienia oraz warunkéw udziatu.

Zaproszenia do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz
opisy przedmiotu zaméwienia, zawierajace kryteria, podpisane byly przez Dyrektora Urzedu,
z upowaznienia Starosty'®, co spetnialo wymogi § 69 ust. 2 rozporzadzenia.

Umowy zawarte przez Starostg z wybranymi instytucjami szkoleniowymi'® zawieraly
elementy okreslone w § 71 ust. 1 rozporzadzenia. Do umdw zalaczono dokumenty wskazane
w § 71 ust. 2 rozporzadzenia. Programy szkolen oraz wzory zaswiadczen o ukonczeniu
kurséw, stanowigce zalgezniki do obu uméw szkoleniowych, zawieraly elementy
wyszczegdlnione w § 71 ust. 3 1 4 rozporzadzenia.

Nabér uczestnikéw do obu badanych szkolen grupowych odbyl sie¢ w oparcin

o zalozenia projektowe. Uczestnikami szkolen zostaly osoby spelniajace warunki

2 Dz.U.2017.1579 - t].

PInformacia Starosty z dn. 28.09.2017 r. dot. powierzania szkolenia instytucji szkoleniowej zakiadane;j
i prowadzonej przez Staroste.

™ Zaproszenia do udzialu w postepowaniu o udzieleniec zaméwienia publicznego.

* Kryterium jakosci oferowanego programu szkolenia (pkt 7 i 11 ,Szczegdlowego opisu przedmiotu
zamowienia”) oraz dostosowania wyposazenia dydaktycznego i pomieszczen do potrzeb szkolenia (...) (pkt 8.2
ppkt 1 ,Zaproszenia™).

' W obu szkoleniach uwzgledniono 3 nastgpujacych kryteriéw: cena szkolenia, doswiadczenie kadry
dydaktycznej, certyfikat jakosci ustug,

"7 Informacja Starosty z dn. 28.09.2017 r. — dot. speinienia zapiséw § 69 rozporzadzenia.

** Upowaznienie Starosty nr 10/2009 z dnia 28.08.2009 r. dla Dyrektora PUP w Nowej Soli do zalatwiania
spraw w imieniu Starosty Nowosolskiego; Upowaznienie Starosty nr 15/2015 z dnia 22.04.2015 r. dla Zastepcy
Dyrektora PUP w Nowej Soli do zalatwiania spraw w imieniu Starosty Nowaosolskiego;.

" Umowy zawarte pomigdzy Starost a instytucjami szkoleniowymi o numerach: NZ-2522-1.25/MK/2016
zdn. 12.04.2016 r,, NZ-2522-2.42/MK/2016 z dnia 18.05.2016 r.



uczestnictwa w projekcie oraz ktére zglosity do urzedu cheé uzyskania jednorazowych
srodkéw na podjgcie dzialalnosci gospodarczej przez zlozenie wniosku w tej sprawie
i uzyskaly pozytywna opini¢ Komisji Oceny Wnioskéw. Informacja na temat skladania
wnioskéw w sprawie przyznania jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej publikowana byla na stronie internetowej urzedu, na fanpag’u Facebooka,
w siedzibie Urzedu oraz w prasie lokalnej, jak réwniez byla przekazywana w trakcie

indywidualnych kontaktéw doradcow klienta z podopiecznymi.*®

Czas trwania kontrolowanych szkolen grupowych byt realizowany wedlug planu
nauczania obejmujacego przecigtnie nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu, a ich
forma byl kurs.*'

Uczestnicy badanych szkolen wypelniali anonimowe ankiety stuzace do oceny
szkolenia. Wyniki z analizy ankiet byly sumowane pod wzgledem rodzaju udzielone)
odpowiedzi. Poziom zadowolenia/satysfakcji bezrobotnego w danej kwestii podawany byl
procentowo.

Realizujac § 80 rozporzadzenia, Urzgd monitorowal przebieg szkolen grupowych
w szezegolnodei poprzez: wizytacje kurséw?, zobowigzanie jednostki szkoleniowej w tresci
umowy do sprawowania nadzoru nad frekwencja uczestnikéw szkolenia, przeglad
dokumentoéw z realizacji szkolenia takich jak: dziennik zajec zawodowych, listy obecnosci na
szkoleniach, kopie za$wiadczen o ukofczeniu szkolenia (wraz z suplementami
do zadwiadczen), kopie zaswiadczen uczestnictwa w szkoleniu, ankiety dla uczestnika
szkolenia. W dokumentacji znajdowaly sie réwniez analizy ankiet sporzadzone przez
pracownika ds. rozwoju zawodowego® .

Urzad opracowal analiz¢ skutecznosci i efektywnosdci organizacjl szkolen
w 2016 roku™, zgodnie z § 84 rozporzadzenia.

Dokumentacja Urzedu zwigzana z organizacja szkolen grupowych w 2016 roku
obejmowala m.in.: listg zawodow i specjalnosci, plan szkoleft grupowych, dokumentacje

dotyczaca zamowiett publicznych, umowy szkoleniowe, wydane skierowania na szkolenia,

** Informacja Starosty z dnia 28.09.2017 r.; kopie ogloszen prasowych.

*! Szkolenia 5-dniowe przeprowadzone w terminach POWER: 1 tura 16-20.05.2016 r., II tura 25-29.07.2016 r.,
II112-16.09.2016 1. tura IV tura 24-28.10.2016 r.; RPO I tura 13-17.06.2016 r., I tura 20-24.06.2016 r.,, [II tura
5-9.09.2016,

* Notatki stuzbowe z wizytacji kurséw realizowanych w ramach POWER- I tura notatki z dn.: 16.05.2016r. oraz
20.05.2016r., 1] tura notatki z dn.: 26.07.2016r. oraz 29.07.2016r., HI tura notatki z dn.: 12.09.2016r. oraz
15.09.2016r., IV tura notatki z dn. 24.10.2016r. oraz 28.10.2016r. Notatki stuzbowe z wizytacji kursow
realizowane w ramach RPO - I tura notatki z dn.:13.06.2016r. oraz 17.06.2016r., I tura notatki z dn.:
20.06.2016r. oraz 24.06.2016r., 111 tura notatki z dn.: 5.09.2016r. oraz 9.09.2016r.

* Analizy 75 (facznie) anonimowych ankiet ztozonych przez absolwentéw szkolen »Maly Biznes”.

* Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkoleh w 2016 roku, Nowa S61 07.03.2017 r.




notatki z wizytacji szkolen, analize skutecznoscei i efektywnosci organizacji szkolen.

3. Finansowanie szkolef grupowych

W badanym okresie Urzad zorganizowal i przeprowadzil szkolenia dla lacznie
132 0s0b, w tym 75 osob w ramach szkolen objetych kontrola, 33 osoby w ramach szkolen
indywidualnych (w tym 2 osoby poszukujace pracy, ktérym przyznano renty szkoleniowe),
1 osob¢ w ramach szkolenia na podstawie umowy trojstronnej oraz 23 osoby w ramach bonu
szkoleniowego. Dodatkowo z przeprowadzonej przez Urzad analizy wynika, ze szkolenia
w 2016 r. ukoficzylo 135 os6b, w tym 4 z 2015 r., a jedna osoba rozpoczynajaca szkolenie
w badanym okresie zakonczyta je w 2017 r. Odsetek oséb, ktére ukoficzyly szkolenie
z wynikiem pozytywnym, w stosunku do rozpoczynajacych szkolenie w 2016 r. wyniost
97,73 %>,

Wszyscy uczestnicy badanych szkolen grupowych posiadali skierowania na szkolenia
grupowe™, Zgodnie z art. 41 ust. 1b ustawy, Urzad zapewnil prawo wyboru $wiadczenia
bezrobotnym uprawnionym w tym samym okresie do stypendium oraz zasitku
dla bezrobotnych.”’

Wysokos¢ stypendium byla zgodna z art. 41 ust 3 ustawy, w tym w 2 przypadkach®® byta
ograniczana proporcjonalnie do nieobecnosci na szkoleniu.

W badanych przypadkach 74 uczestnikom szkolen wyplacono stypendium oraz
w 1 przypadku zasitek dla bezrobotnych.*’

W 2016 r. Urzad na szkolenia wydatkowal ogélem 220.51829 z*°, w tym na
szkolenia grupowe w ramach badanych projektow kwotg 35.140,46 zl, na ktorg skladaly sie:

a) 14.088,00 zI - kwota nalezna instytucjom szkoIeniowym3 1,
b) 21.052.46 7l — tgczny koszt stypendiow wyplaconych uczestnikom badanych szkolen
grupowych (wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoteczne)*”.

W roku 2016 Urzad nie finansowal kosztow badan lekarskich uczestnikom badanych

* Informacja Starosty z dnia 27.09.2017 r.; Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen w 2016
roku, Nowa 561 07.03.2017 r.

f‘; Zestawienia dotyczace umow szkoleniowych.

*" Wzor oswiadezenia o wyborze $wiadczenia.

¥ Nr w systemie Syriusz®'2: 230916/00003 i 071210/00006.

¥ Zestawienia dotyczace umow szkoleniowych, nr w systemie Syriusz®™° 290216/00001,

f“ Odpowiednie zestawienia obrotow i sald; sprawozdanie MPiPS-02.

’! Faktury nr; 18/008/2016 z dn. 17.06.2016 r. — 2.420,00 zi, 18/009/2016 z dn. 24.06.2016 r. — 2,200,00 zt,
18/013/2016 z dn. 09.09.2016 r. — 1.980,00 z, 2/09/2016 z dn. 16.09.2016 . — 1.664,00 zi, 3/07/2016 z dn.
29.07.2016 r. — 1.830,40 2z}, 2/05/2016 z dn. 20.05.2016 r. — 2.329,60 z, 7/10/2016 z dn. 28.10.2016 r. —
1.664,00 zl.

* Zestawienia obrotow i sald za okres 01.01.2016-31.12.2016 r. dla konta 136-028-026-SSZ-; 3* w wys.
6.574,20 zt, 4* w wys. 1.870,33 z1, oraz dla konta 136-027-026-SSZ-: 3* w wys. 9.815,50 zt i 4* w wys.
2.792,43 =zt



szkolen™.

Nie wystapity przypadki, aby uczestnicy nie ukonczyli szkolest grupowych objetych
badaniem oraz dokonywali zwrotu jego kosztow.

W badanych umowach z instytucjami szkoleniowymi nie zawierano fakultatywnego
zapisy, o ktorym mowa w art. 41 ust. 9 ustawy.

Umowy zawierane z instytucjami szkoleniowymi przewidywaly sposob rozliczania sig
przez te instytucje z prowadzonych szkolen. Instytucje szkoleniowe przedtozyly w Urzedzie

34
stosowne dokumenty.”

Biorac pod uwage ustalenia kontroli, nie wnosz¢ zastrzezen do sposobu realizacji
zadan przez Powiatowy Urzad Pracy w Nowej Soli w zakresie szkoleni dla bezrobotnych

w trybie tzw. grupowym.

Od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.
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3: Zestawienia obrotoéw i sald za okres 01.01.2016-31.12.2016 r. dla szkolen.

“ M.in. fakwry, imienne listy obecnoéci, potwierdzone za zgodnos$é z oryvginalem kopie zaswiadczen
o ukoficzeniu kursu (oraz suplementéw do zaswiadczen) i uczestnictwa w szkoleniu, ankiety shuzace do oceny
szkolenia.







